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Resumen Buena Practica

PLANES DE ACTUACION PARA
LA ADAPTACION DE LOS
HOSPITALES AL CAMBIO

CLIMATICO

Una forma de compartir conocimiento, crear
networking, visualizar lo que hacemos bien
y reconocer a los que alcanzan un alto nivel

de excelencia.
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CLUB EXCELENCIA EN GESTION

SOMOS una asociacion empresarial, fundada en Espafia en 1991, cuya MISION es facilitar a las organizaciones la
mejora de su gestidn, contribuyendo a su éxito a lo largo del tiempo. Ofrecemos, a nuestros socios, y a la sociedad
en general, la oportunidad de mejorar la gestion y resultados de su organizacion, conectar con otros profesionales
y ampliar su red de contactos, dar visibilidad a su organizacién y ser reconocido por sus logros y excelentes
resultados. El Club Excelencia en Gestion es el Unico representante oficial en Espafia de la EFQM desde 1994 y se
encuentra integrado por mas de 230 socios de los mas diversos sectores y tamafios, que en la actualidad
representan el 20% del PIB y el 25% del IBEX35.

NUESTRA VISION es conseguir que nuestros socios se conviertan en referentes por su gestion excelente

NUESTROS VALORES:

. Nos apasiona la Excelencia en gestion

. Damos valor a lo que se hace bien

. Somos referentes y marcamos tendencia

. Formamos una familia diversa

. Acompafiamos a los que quieren gestionarse mejor

. Compartimos conocimientos, experiencias y emociones

Esta obra esta sujeta a la licencia
ReconocimientoNoComercial-SinObra-Derivada 4.0

Internacional de Creative Commons
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El presente documento es una transcripcion de las informaciones facilitadas por la
organizacion en la convocatoria de la Il Edicién del Premio a las Buenas Practicas en
el &mbito de la Excelencia en la Gestion en Universidades del afio 2019.
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1 Introduccidon

1.1 Informacidén General

Denominacion Buena Practica: LIFE SMART HOSPITAL. UN PASO HACIA EL
OBJETIVO DE CERO EMISIONES EN EL SECTOR SALUD: DEMOSTRACION DE
MEJORES PRACTICAS DISPONIBLES EN EL HOSPITAL UNIVERSITARIO RIO
HORTEGA

Sector de Actividad: SANITARIO

Area de Gestion: GESTION ENERGETICA, MEDIOAMBIENTAL Y ECONOMICA DE
HOSPITALES

Organizacion: AREA DE SALUD VALLADOLID OESTE - GERENCIA REGIONAL DE
SALUD. JUNTA DE CASTILLA Y LEON

1.2 Resumen Ejecutivo

El proyecto LIFE SMART Hospital es una iniciativa financiada a través del Programa
LIFE de la Comision Europea, que ha promovido la sostenibilidad del sector sanitario a
través del despliegue de las mejores practicas y tecnologias disponibles, programas de
formacion y replicacion de la experiencia.

El proyecto ha sido realizado por un consorcio constituido por el Hospital Universitario
Rio Hortega, el Centro Tecnolégico CARTIF, la empresa COINGES y el Instituto
Tecnologico de Embalaje, Transporte y Logistica, ITENE.

La experiencia demostrativa se ha llevado a cabo en el Hospital Universitario Rio
Hortega en tres ejes de accion: energia, agua y residuos. El objetivo final del Proyecto
fue la reduccion de la huella climética de los hospitales y el avance hacia la neutralidad
de las emisiones de carbono.

Las actuaciones que se han desplegado en el Eje Energia han sido las siguientes:
+ Control de la iluminacién y alumbrado LED.

* Optimizacion de la ventilacion en quiréfanos.

* Mejora del rendimiento de los quemadores de la caldera.

* Optimizacion de la ventilacion y climatizacion en zonas comunes.
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* Buenas practicas en torno al uso eficiente de la energia

Estas medidas de eficiencia energética han supuesto un ahorro anual de 112.000 €.
Teniendo en cuenta que su implementacion supuso una inversion total de casi 550.000
€; entre material fungible, equipos y asistencias técnicas, se amortizara en cerca de 5
arnos.

Las actuaciones que se han desplegado en el Eje Agua han sido las siguientes:
* Reutilizacion del agua de rechazo de la unidad de hemodialisis.

* Reutilizacion del agua de rechazo de los paneles evaporativos.

* Instalacidon de contadores para determinar patrones de consumo.

* Buenas practicas en torno a la gestion del agua.

Tras la puesta en marcha de estas actuaciones, el consumo anual de agua en el hospital
ha sido de 321 m3/dia, lo que supone un ahorro del 28% respecto al inicio del Proyecto
y un 29% de reduccion de la huella hidrica.

Esta disminucién en el consumo de agua se traduce en un ahorro econémico de casi
46.000 € al ano. Se ha realizado una inversién de unos 100.000 €, correspondiente a
infraestructura, asistencias técnicas, material consumible y equipos de bombeo.

Por tanto, las actuaciones se amortizaran en poco mas de 2 afos.

Las actuaciones que se han desplegado en el Eje Residuos han sido las siguientes:
* Mejoras en la clasificacion, segregacion y recogida de residuos.

* Formacion y concienciacion en torno a la gestion de residuos

Para estas actuaciones se ha realizado una inversion que ascendi6é a 41.000 € y ha
generado en un ahorro de mas de 15.000 € al afio, por lo que la inversién realizada se
amortizara en un plazo cercano a los 3 afos.

LIFE Smart Hospital hace especial hincapié en la replicacion futura del modelo de
gestién sostenible a otros hospitales. Para ello, se ha elaborado un “Manual de buenas
practicas” con actuaciones que pueden ser facilmente implementadas en otros
hospitales y se ha puesto en marcha una herramienta para esta transferencia de
resultados a largo plazo a través de un médulo e-Learning.
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1.3 Valores de la Excelencia relacionados
De los ocho Valores de la Excelencia del Modelo EFQM, la organizacién considera que
la presente Buena Préctica tiene un impacto en los siguientes:

Anadir valor para los clientes

Mantener en el tiempo ®
resultados sobresalientes

Crear un futuro sostenible

Desarrollar la capacidad
de la organizacion

® Aprovechar la creatividad y

Liderar con visién, inspiracion e integridad la innovacion

1.4 Criterios de Resultados Modelo EFQM de Excelencia relacionados

De los cuatro Criterios de Resultados que incorpora el Modelo EFQM de Excelencia, se
considera que la presente Buena Practica tiene un impacto principal en los siguientes:

Agentes N Resultados

Liderazgo Personas Procesos Resultados Resultados
Productosy en las Personas Clave

Servicios I
Estrategia | Resultados
en los Clientes

Alianzas Resultados
y Recursos en la Sociedad

—_————————————=
Aprendizaje, Creatividad e Innovacion
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Compartiendo y mejorando juntos

www.clubexcelencia.org
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