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LLa humanizacion en el sector sanitario se ha convertido en una pieza clave para avanzar hacia la excelencia de
las organizaciones.

Cuidar de la salud de las personas de forma integral, poniendo como centro al propio paciente entendiendo su
humanidad y respetando su dignidad, a la vez que haciendo sostenible el sistema a largo plazo.

Reconocerles desde una perspectiva humana, digna, integral y sostenible a lo largo de toda su vida, como
modo fundamental de actuacién en nuestro sistema nacional de salud.

Si algo nos ha ensefado acontecimientos como la pandemia de la COVID-19 es que la humanizacién en el
sector sanitario es clave y necesaria para todas aquellas organizaciones que trabajan en pro de la excelencia.

Tenemos como objetivo aproximamos a las diferentes dreas de actuacion en el sector sanitario, conocer
diferentes iniciativas, y avanzar en la aplicacion de soluciones de éxito ya sean asistenciales, competenciales,
formativas, éticas, vocacionales, infraestructura, innovacién o solidarias, y desde diferentes perspectivas:
pacientes, familiares, profesionales, gerentes... Y a la vez, hacer participar a los asistentes en la busqueda de
soluciones, por qué no hay meta mas importante que la de mejorar la calidad de vida de las personas respe-
tando su esencia. Durante estas jornadas contaremos con ponentes que nos aproximaran distintas realidades
y puntos de vista a los retos y a las alternativas de soluciones. Ponentes con experiencias vividas en primera
persona con los que abordar un futuro mejor en el @ambito de la salud para toda la sociedad.
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Se ruega confirmacion


https://clubexcelencia.org/conocimiento/plataforma-de-conocimiento/documentacion-vi-jornada-buenas-practicas-humanizacion-y
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Filunioncomunicacionsocial.com%2F27-septiembre-jornadas-de-humanizacion-y-excelencia-en-la-gestion-sanitaria%23overlay-context%3D27-septiembre-jornadas-de-humanizacion-y-excelencia-en-la-gestion-sanitaria&data=05%7C01%7Ctgarrido%40ilunion.com%7C3506d78bd4b54ce7990a08dbaf86ce44%7Cbab5b22cd82b452e9cad04f9708f4bbd%7C0%7C0%7C638296765741409657%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=nRNE8enmBWhpNIK%2BxjFjeOl%2F4Nx5I7InHxHlP80XTWo%3D&reserved=0

Progra

08:30 a 09:00 h.
09:00 a 09:05 h.

09:05 a 09:30 h.

09:30 a 10:05 h.

10:05a 11:15 h.

Recepcion de los asistentes

Presentacion

- D. Eusebio Azorin (Director de Relaciones Institucionales y del Sector Sanitario
y Sociosanitario de ILUNION)

Bienvenida

- D. Javier Vazquez (Secretario General de Humanizacion, Planificacion y
Atencién Sociosanitaria de Consejeria de Salud de la Junta de Andalucia)

- Dila. Inmaculada Vazquez (Directora General de Humanizacion,
Planificacion, Coordinacién y Cuidados del Servicio Andaluz de Salud)

- D. Jests Sanz (Presidente de la Asociacion Nacional de Directivos de Enfermeria)

MESA DE GERENTES

Moderador: D. Ernesto Saenz de Buruaga

Ponentes:

- D. Antonio Cansino (Gerente Hospital Universitario Costa del Sol)

- D. José Antonio Ortega (Gerente Hospital Regional Universitario de Malaga)
- D. Jests Fernandez (Gerente Hospital Clinico de Méalaga)

INCUBADORA DE IDEAS: Retos - Experiencias - Soluciones
(Coordinador incubadora + Gestor + Profesionales + Paciente)

A través de cuatro retos y experiencias diferentes sobre Humanizacion en
Sanidad, cuatro vivencias sentidas diferentes: Relacion-Paciente,
Procesos-Profesional y de la mano de un coordinador, daremos repaso

a la experiencia, al reto y a las posibles soluciones.

Moderadora: Dita. Ana Maria Mora (Supervisora de la Unidad de Calidad y

Seguridad del HUCS y Secretaria de la Comision de Humanizacion del Centro)

Ponentes:

- D. Antonio Ocaiia (Arquitecto AIDHOS)

- Diia. Blanca Sanz (Enfermera de la Unidad de Cuidados Intensivos del HUVV)

- Diia. Marita Nebrea (Jefa Seccion Atencion Ciudadana AGS este de
Malaga-Axarquia. Presidenta Comision de Humanizacion AGSEMA)

- Diia. Victoria Maiz (Enfermera Asistencial del Centro de Emergencia Sanitaria
061-Servicio Provincial de Cérdoba. Secretaria de la Comisién de Humanizacién
CES-061)
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11:15 a 11:45h.

11:45a12:15 h.

12:15a13:20 h.

13:20 2 13:45 h.

13:45 a 14:00 h.

14:00 a 14:15 h.

14:15a 14:30 h.

Pausa Café

CONFERENCIA
“La Humanizacién en la Sanidad”
- D. Ernesto Saenz de Buruaga

MESA REDONDA DE EXPERIENCIAS EN HUMANIZACION

Moderadora: Dila. Begoiia Tortajada (Jefa de Farmacia, Hospital Costa del Sol)
Ponentes:

- D. Antonio Mingorance (Presidente Bidafarma)

- Dila. Teresa Gomez (FEA Farmacia Hospitalaria del H. Virgen de Valme)

- Dita. Isabel Grimal (Directora Enfermeria en Parc Sanitari Sant Joan de Déu)

- Dita. Ingrid Ferrer (Subdireccion de Farmacia y prestaciones. DG Asistencia
Sanitaria y Resultados en Salud)

LA VOZ DE LOS PACIENTES

Presenta:

- Dila. Ana Belén Moya (Responsable de Unidad de Enfermeria de Medicina
Interna del HUCS y Vicepresidenta de la Comision de Humanizacién del Centro)

Ponente:

- Dina. M® Teresa Caiio (Presidenta Asociacion CADI en Marbella. Voluntaria
programa de la plataforma y miembro del Comité de Etica Asistencial del HUCS)

INTERLUDIO POR LA SALUD. Musicos por la Salud

CONCLUSIONES

- D. Alfredo Millan (Director de Servicios y Excelencia del Club Excelencia en
Gestion)

CLAUSURA
- D. Miguel Angel Guzman (Viceconsejero de Salud y Consumo)



